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Anregungen

Das Landratsamt Vogtlandkreis hat fir alle Birgerinnen und Birger eine Stabsstelle Blirgerservice
& Beschwerdemanagement eingerichtet. Ihre Hinweise werden genutzt, um kontinuierlich Verbesse-
rungsmafnahmen zu entwickeln und noch héhere Qualitatsstandards zu erreichen.

Sagen Sie uns bitte, was lhnen gefallt oder was Ihnen nicht gefallt. Wir freuen uns Uber jede Idee
und sind offen fur Anregungen und Beschwerden.

Art der Anfrage

[IBeschwerde [LJAnregung [IMitteilung Llldee [ILob

Angaben zur Person

Name, Vorname oder Firma
Stral’e, Hausnummer

PLZ, Ort

Telefonnummer

E-Mail

Datum:

Anliegen

Vielen Dank fir lhre Angaben zur stetigen Qualitatssicherung und —verbesserung unserer Dienstleistungen.
Abschliefsen und Versenden
Kontakt

Landratsamt Vogtlandkreis

Buro Landrat/Stabsstelle Birgerservice & Beschwerdemanagement
Herr Michael Groh Telefon: 03741 300 1111

Postplatz 5 Telefax: 03741 300 4001

08523 Plauen E-Mail: buergerservice@vogtlandkreis.de
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