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Pressemitteilung 
 
Nr. 028 / 2020 - 27. März 2020  
 
 

Agentur für Arbeit Plauen verlängert Anrufzeiten  
 
Das Anrufaufkommen und damit der Beratungsbedarf zu Leistungen der Arbeitsagentur 
sind in den letzten Tagen enorm gestiegen. Um diese erhöhten Bedürfnisse nach Informati-
onen abdecken zu können, verlängern wir ab 30. März 2020 unsere telefonische Erreich-
barkeit. 
 
Die lokale Service-Rufnummer: 03741 23 6666 ist Montag bis Freitag von 8.00 Uhr bis 
18.00 Uhr erreichbar. 
 
Auch die bundesweit einheitliche Hotline für alle Anliegen ist in der Zeit von 8.00 Uhr bis 
18.00 Uhr erreichbar: 
  

• 0800 4 5555 00 für Arbeitnehmer 
• 0800 4 5555 20 für Arbeitgeber 

 
Weitere Hinweise auch unter www.arbeitsagentur.de/plauen  
 

http://www.arbeitsagentur.de/plauen

